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Estimados Accionistas:

En nombre de la Junta Directiva de Banco 
Atlántida, me complace presentar la 
Memoria de Labores de 2015, en el que 
cumplimos 102 años de trayectoria bancaria, 
fortaleciendo la posición del Banco como un 
ejemplo de institucionalidad y compromiso 
con el crecimiento y desarrollo del país, 
manteniéndose sólido y pujante, 
evolucionando con servicios de alta calidad 
y con tecnología de punta. Los resultados 
positivos que se destacan, reflejan 
principalmente el trabajo coordinado entre 
la Administración Superior y Junta Directiva. 
El Fondo Monetario Internacional (FMI), 
estimó el crecimiento económico mundial de 
3.1% durante 2015, como resultado del 
fortalecimiento de las economías 
avanzadas, dinamizadas por el impulso en 
la producción de Estados Unidos, así como 
una leve recuperación de la zona Euro y el 

retorno a la senda de crecimiento de la 
economía japonesa, por otra parte, las 
economías emergentes presentaron un 
crecimiento de 4%, sin embargo estas 
mostraron una desaceleración por quinto 
año consecutivo,  debido a la baja en los 
precios de las materias primas, menor 
influencia de capitales y volatilidad 
financiera.
 
La actividad económica de la región 
latinoamericana y el Caribe durante el 2015 
se contrajo en 0.3%, debido a los 
crecimientos negativos y la pérdida de 
competitividad al desmejorar los términos 
de intercambio de las economías más 
grandes de América del Sur,  que se vieron 
afectados por la reducción del precio del 
petróleo, cobre, oro y soya.
En el entorno nacional la economía creció en 
3.6%,  mayor a la tasa de crecimiento 
mundial y a la observada en el 2014, pero 

Mensaje del  Presidente
Junta Direct iva

Estimados Accionistas:

En nombre de la Junta Directiva de Banco 
Atlántida, me complace presentar la Memoria 
de Labores de 2015, ejercicio para el cual 
hemos alcanzado 102 años de trayectoria 
bancaria, fortaleciendo la posición del Banco 
como un ejemplo de institucionalidad y 
compromiso con el crecimiento y desarrollo del 
país. 

El banco se mantiene sólido y pujante, 
evolucionando con servicios de alta calidad y 
con tecnología de punta. Los resultados 
positivos que se destacan muestran un 
crecimiento prudente y sostenible, reflejando 
el trabajo coordinado entre la Administración 
Superior y Junta Directiva. 

El Fondo Monetario Internacional (FMI), estimó 
el crecimiento económico mundial de 3.1% 
durante 2015, como resultado del 
fortalecimiento de algunas de las economías 
avanzadas, dinamizadas por el impulso en la 
producción y el consumo de Estados Unidos, 
así como una leve recuperación de la zona 
Euro. Las economías emergentes presentaron 
un crecimiento de 4%, sin embargo, estas 
mostraron una desaceleración por quinto año 
consecutivo, debido a la baja en los precios de 
las materias primas, menor influencia de 
capitales y volatilidad financiera. 

La actividad económica de la región 
latinoamericana y el Caribe durante el 2015 se 
contrajo en 0.3%, debido a los crecimientos 
negativos y la pérdida de competitividad al 
desmejorar los términos de intercambio de las 
economías más grandes de América del Sur,  
que se vieron afectados por la reducción del 
precio del petróleo, cobre, oro y soya.

En el entorno nacional la economía creció en 
3.6%, mayor a la tasa de crecimiento mundial 
y a la observada en el 2014, pero levemente 
inferior al aumento promedio de la actividad 
económica de la región centroamericana, 
estimada en 4.2%. La expansión de la 
economía hondureña estuvo influenciada por 
una mayor demanda externa como interna, 
particularmente por la robusta alza en el 
consumo y un repunte de la inversión privada. 
El consumo privado creció en 3.5% respaldado 
por los bajos niveles de inflación que han 



levemente inferior al aumento promedio 
de la actividad económica de la región 
centroamericana, estimada en 4.2%. La 
expansión de la economía hondureña 
estuvo influenciada por una mayor 
demanda externa como interna, 
particularmente por la robusta alza en el 
consumo y un repunte de la inversión 
privada. El consumo privado creció en 
3.5% respaldado por mayores ingresos 
provenientes de remesas familiares del 
exterior que se situaron en US$3,650 
millones, en tanto que tipo de cambio 
nominal mostró una variación interanual 
de casi 4%. Así, el cierre de 2015 se 
observó una mejora en la posición 
externa del país, como resultado del 
ahorro provocado por la caída del precio 
del petróleo y otras materias primas, con 
lo que déficit de cuenta corriente fue 
equivalente al 6.4% del PIB (7.4% en 
2014), sumando dos años consecutivos de 
reducción en el indicador. La combinación 
de estos resultados conllevó a una 
acumulación de RIN de $306 millones 
para alcanzar un nivel  US$ 3,822 
millones, equivalentes a 4.6 meses de 
importación. Como resultado de lo 
anterior, destaca que la inflación al cierre 
de 2015, se situó en 2.4% uno de los 
niveles más bajos de la última década, y 
la reducción del déficit fiscal.

La actividad de la banca comercial estuvo 
más dinámica que en 2014, influenciada 
por el aumento en el ingreso nacional y de 
los hogares, así como  por la marcada 
tendencia hacia la baja de las tasas de 
interés, tanto en moneda nacional como 
extranjera, consecuencia de la reducción 
de Tasa de Política Monetaria (TPM) del 
BCH en 0.75 pp hasta ubicarse en 6.25%, 
así como de la tasa de los instrumentos 
de adsorción de la entidad rectora de la 
política monetaria nacional.  Los 

depósitos crecieron 7.2% durante el 2015, 
mientras el crédito al sector privado se 
expandió en 10.4% con una focalización al 
financiamiento de las actividades 
productivas (principalmente, agropecuario 
e industria).
 
En este contexto de relativa estabilidad 
macroeconómica nacional y un complejo 
entorno internacional, Banco Atlántida 
siguió manteniendo una posición financiera 
sólida, el monto de depósitos alcanzó 
L48,601 millones al crecer  15%, casi al 
doble del ritmo del ritmo de crecimiento del 
sistema financiero nacional (8.7%), 
apoyado por áreas de negocio que se 
complementan y refuerzan mutuamente, y 
consolidando la confianza de nuestros 
clientes. Los préstamos netos aumentaron 
en L1,907 millones, a razón de un 11.6%. Los 
activos totales se situaron en L70,156 
millones, el patrimonio llegó a L6,120 
millones, y las ganancias sumaron L704 
millones, un 5% más alto que el año 
precedente. Como se puede observar en 
estas cifras, el Banco experimento un 
crecimiento destacado durante la gestión 
del 2015; gracias al nuevo modelo de 
negocios centrado en satisfacer las 
necesidades de nuestros clientes en los 
diferentes segmentos de la banca,  
afianzando así la posición de liderazgo 
competitivo en la  industria financiera 
nacional. 

Todo esto ha sido apoyado por el esfuerzo 
de nuestros ejecutivos y empleados, un 
constante proceso de innovación 
tecnológica, una administración prudente 
del riesgo y estrategias publicitarias bien 
diseñadas, con el objetivo de asegurar los 
mejores resultados siempre con el máximo 
fin de proteger el patrimonio de nuestros 
clientes y accionistas. 

prevalecido en años recientes así como por 
mayores ingresos provenientes de remesas 
familiares del exterior que se situaron en 
US$3,650 millones. Bajo estas condiciones el tipo 
de cambio nominal mostró una variación 
interanual de casi 4%. Así, el cierre de 2015 se 
observó una mejora en la posición externa del 
país, como resultado del ahorro provocado por la 
caída del precio del petróleo y otras materias 
primas, con lo que el déficit de cuenta corriente 
fue equivalente al 6.4% del PIB (7.4% en 2014), 
sumando dos años consecutivos de reducción en 
el indicador. La combinación de estos resultados 
conllevó a una acumulación de RIN de $306 
millones para alcanzar un nivel US$ 3,822 
millones, equivalentes a 4.6 meses de 
importación. Como resultado de lo anterior, 
destaca que la inflación al cierre de 2015, se situó 
en 2.4% uno de los niveles más bajos de la 
última década, y la reducción del déficit fiscal.

La actividad de la banca comercial estuvo más 
dinámica que en 2014, influenciada por el 
aumento en la necesidad de conservar el tren de 
gasto de los hogares concentrado en el sector 
financiero , así como por la marcada tendencia 
hacia la baja de las tasas de interés, tanto en 
moneda nacional como extranjera, consecuencia 
de la reducción de Tasa de Política Monetaria 
(TPM) del BCH en 0.75 pp hasta ubicarse en 
6.25%, así como de la tasa de los instrumentos 
de absorción de la entidad rectora de la política 
monetaria nacional.  Los depósitos crecieron 
7.2% durante el 2015, mientras el crédito al 
sector privado se expandió en 10.4% con una 
focalización al financiamiento de las actividades 
productivas (principalmente, agropecuario e 
industria).
 
En este contexto de relativa estabilidad 
macroeconómica nacional y un complejo entorno 
internacional, Banco Atlántida mantiene una 
posición financiera sólida, el monto de depósitos 
alcanzó L48,601 millones al crecer 15%, casi al 
doble del ritmo de crecimiento del sistema 

financiero nacional (8.7%), apoyado por 
áreas de negocio que se complementan y 
refuerzan mutuamente, y consolidando la 
confianza de nuestros clientes. Los 
préstamos netos aumentaron en L1,907 
millones, a razón de un 11.6%. Los activos 
totales se situaron en L70,156 millones, el 
patrimonio llegó a L6,120 millones, y las 
ganancias sumaron L704 millones, un 5% 
más alto que el año precedente. Como se 
puede observar en estas cifras, el Banco 
experimentó un crecimiento destacado 
durante la gestión del 2015; gracias al nuevo 
modelo de negocios centrado en satisfacer 
las necesidades de nuestros clientes en los 
diferentes segmentos de la banca, 
afianzando así la posición de liderazgo 
competitivo en la industria financiera 
nacional. 

Todo esto ha sido apoyado por el esfuerzo 
de nuestros ejecutivos y empleados, un 
constante proceso de innovación 
tecnológica, una administración prudente 
del riesgo; la institución se ha dedicado a la 
tarea de profundizar la forma en que se 
lleva la administración de los diferentes 
aspectos de riesgo, al igual que a la 
ampliación y profesionalización del área de 
cumplimiento.  Junto a esto hemos 
ejecutado estrategias publicitarias bien 
diseñadas, con el objetivo de asegurar los 
mejores resultados siempre con el máximo 
fin de proteger el patrimonio de nuestros 
clientes y accionistas. 

Cabe destacar que seguimos recibiendo la 
preferencia de nuestros depositantes en 
más de 7,340 puntos de servicios en todo el 
territorio nacional así como la identificación 
de nuestros clientes con el Banco.  

Derivado del buen desempeño de Banco 
Atlántida durante el 2015 la Calificadora de 
Riesgo Fitch otorgó nuevamente la 



Cabe destacar que seguimos recibiendo la 
preferencia de nuestros depositantes en 
más de 7,340 puntos de servicios en todo el 
territorio nacional así como la identificación 
de nuestros clientes con el Banco.  

Derivado del buen desempeño de Banco 
Atlántida durante el 2015 la Calificadora de 
Riesgo Fitch otorgó nuevamente la 
calificación A+ con perspectiva estable; la 
calificación se encuentra respaldada por la 
calidad de la franquicia, la alta participación 
de mercado y la amplia y estable base 
depositaria.

Para el año 2016 las proyecciones del BCH 
indican que el crecimiento de la producción 
nacional en términos reales se avizora en un 
rango de 3.3% a 3.7%, bajo la premisa de un 
mejor desempeño de las actividades 
económicas y el incremento del consumo y 
de las exportaciones de venta de bienes al 
exterior, especialmente de productos 
agrícolas e industriales. Las remesas 
familiares presentarán un aumento de 5.6%. 
El nivel de precios se espera que crezca en 
un rango de 4.50% ±1.0 pp. Dadas las 
perspectivas de crecimiento económico, el 
déficit de las administración central deberá 
ubicarse cercano a un 3.6% del PIB 
manteniendo su tendencia a la baja. Si el 
Gobierno logra este nivel de déficit fiscal, 
entonces podría proyectarse que se 
mantendrá la relativa estabilidad que el 
país ha alcanzado en el último año en las 
principales variables macroeconómicas. En 
relación a la intermediación financiera se 
espera que el sistema bancario  continúe 
creciendo a una tasa de 8.6% similar a la del 
año precedente, dada la mayor demanda de 
créditos, los depósitos crecerán a 9.6% en 
coherencia a las expectativas de 
crecimiento económico y precios.
  
Bajo este contexto macroeconómico, sin 

duda en el 2016,  Banco Atlántida seguirá 
apoyando el desarrollo del país, impulsando 
cambios estructurales a nivel de la 
Institución, tomando ventajas de las 
oportunidades de mercado, consolidando la 
posición de liderazgo al construir un Banco 
más moderno, más tecnológico, más eficiente 
y más cercano al cliente.

Los resultados que obtuvimos durante el 2015 
fueron producto de la integridad que siempre 
ha caracterizado a la institución del esfuerzo 
de todos los empleados, funcionarios y 
directores. Contamos con el apoyo y la 
preferencia de los clientes y amigos de Banco 
Atlántida así como de nuestros accionistas. 
Dejo constancia de mi reconocimiento a todos 
ellos y les manifiesto el compromiso de seguir 
manteniendo logros favorables en 2016.

Cabe destacar que seguimos recibiendo la 
preferencia de nuestros depositantes en 
más de 7,340 puntos de servicios en todo el 
territorio nacional así como la identificación 
de nuestros clientes con el Banco.  

Derivado del buen desempeño de Banco 
Atlántida durante el 2015 la Calificadora de 
Riesgo Fitch otorgó nuevamente la 
calificación A+ con perspectiva estable; la 
calificación se encuentra respaldada por la 
calidad de la franquicia, la alta participación 
de mercado y la amplia y estable base 
depositaria.

Para el año 2016 las proyecciones del BCH 
indican que el crecimiento de la producción 
nacional en términos reales se avizora en un 
rango de 3.3% a 3.7%, bajo la premisa de un 
mejor desempeño de las actividades 
económicas y el incremento del consumo y 
de las exportaciones de venta de bienes al 
exterior, especialmente de productos 
agrícolas e industriales. Las remesas 
familiares presentarán un aumento de 5.6%. 
El nivel de precios se espera que crezca en 
un rango de 4.50% ±1.0 pp. Dadas las 
perspectivas de crecimiento económico, el 
déficit de las administración central deberá 
ubicarse cercano a un 3.6% del PIB 
manteniendo su tendencia a la baja. Si el 
Gobierno logra este nivel de déficit fiscal, 
entonces podría proyectarse que se 
mantendrá la relativa estabilidad que el 
país ha alcanzado en el último año en las 
principales variables macroeconómicas. En 
relación a la intermediación financiera se 
espera que el sistema bancario  continúe 
creciendo a una tasa de 8.6% similar a la del 
año precedente, dada la mayor demanda de 
créditos, los depósitos crecerán a 9.6% en 
coherencia a las expectativas de 
crecimiento económico y precios.
  
Bajo este contexto macroeconómico, sin 

duda en el 2016,  Banco Atlántida seguirá 
apoyando el desarrollo del país, impulsando 
cambios estructurales a nivel de la 
Institución, tomando ventajas de las 
oportunidades de mercado, consolidando la 
posición de liderazgo al construir un Banco 
más moderno, más tecnológico, más eficiente 
y más cercano al cliente.

Los resultados que obtuvimos durante el 2015 
fueron producto de la integridad que siempre 
ha caracterizado a la institución del esfuerzo 
de todos los empleados, funcionarios y 
directores. Contamos con el apoyo y la 
preferencia de los clientes y amigos de Banco 
Atlántida así como de nuestros accionistas. 
Dejo constancia de mi reconocimiento a todos 
ellos y les manifiesto el compromiso de seguir 
manteniendo logros favorables en 2016.

Gilberto Goldstein
Presidente Junta Directiva

calificación A+ con perspectiva estable; la 
calificación se encuentra respaldada por la 
calidad de la franquicia, la alta participación de 
mercado y la amplia y estable base 
depositaria.

Para el año 2016 las proyecciones del BCH 
indican que el crecimiento de la producción 
nacional en términos reales se avizora en un 
rango de 3.3% a 3.7%, bajo la premisa de un 
mejor desempeño de las actividades 
económicas y el incremento del consumo y de 
las exportaciones de venta de bienes al 
exterior, especialmente de productos agrícolas 
e industriales. Las remesas familiares 
presentarán un aumento de 5.6%. El nivel de 
precios se espera que crezca en un rango de 
4.50% ±1.0 pp. Dadas las perspectivas de 
crecimiento económico, el déficit de las 
administración central deberá ubicarse 
cercano a un 3.6% del PIB manteniendo su 
tendencia a la baja. Si el Gobierno logra este 
nivel de déficit fiscal, entonces podría 
proyectarse que se mantendrá la relativa 
estabilidad que el país ha alcanzado en el 
último año en las principales variables 
macroeconómicas. En relación a la 
intermediación financiera se espera que el 
sistema bancario  continúe creciendo a una 
tasa de 8.6% similar a la del año precedente, 
dada la mayor demanda de créditos, los 
depósitos crecerán a 9.6% en coherencia a las 
expectativas de crecimiento económico y 
precios, aunque bajo un marco regulatorio que 
cada día cobra mayores exigencias y 
comenzará a llevarnos a la transformación del 
sistema financiero, agregando complejidad 
hasta la más ordinaria de las transacciones 
bancarias, en apego a las exigencias de lo que 
las autoridades regulatorias locales han 
interpretado como los requerimientos de 
desempeño dentro de un sistema que cada día 
se integra más globalmente, aunque en forma 
desasociada con nuestra economía.
Bajo este contexto macroeconómico, sin duda 

en el 2016, Banco Atlántida seguirá 
apoyando el desarrollo del país, impulsando 
cambios estructurales a nivel de la 
Institución, tomando ventajas de las 
oportunidades de mercado, consolidando la 
posición de liderazgo al construir un Banco 
más moderno, más tecnológico, más 
eficiente y más cercano al cliente.

Los resultados que obtuvimos durante el 
2015 fueron producto de la integridad que 
siempre ha caracterizado a la institución, y 
del esfuerzo de todos los empleados, 
funcionarios y directores. Contamos con el 
apoyo y la preferencia de los clientes y 
amigos de Banco Atlántida así como de 
nuestros accionistas. Dejo constancia de mi 
reconocimiento a todos ellos y a ustedes, 
nuestros accionistas, por la confianza que 
en nosotros han depositado.



Informe Consejo de Administración



Indicadores Financieros

Al 31  de dic iembre de cada año -  En mil lones de Lempiras

En mil lones de US$

Total Activos
Préstamos e Inversiones
Depósitos Totales
Patrimonio
Utilidad

45,082
35,312
32,071
4,272

402

Total Activos
Préstamos e Inversiones
Depósitos Totales
Patrimonio
Utilidad

Rentabilidad / Patrimonio
Rentabilidad / Activos
Gastos / Act. Total 
Crecimiento de los Gastos
Coeficiente de Liquidez
Categoría IV+V / Cartera Total

2,366
1,853
1,683

224
21

2437
1902
1624
236

25

2,702
2,113
1,873

240
18

2,938
2,219

2,034
266

31

3,125
2,436
2,233

273
31

48657
37978
33933

4702
508

2011 2012 2013 2014 2015

2011 2012 2013 2014 2015

2011 2012 2013 2014 2015
55,659
43,531
38,570
4,946

364

63,206
47,735
43,760

5,716
671

70,156
54,676
50,127

6,121
704

8.40%
0.78%
5.70%

17.86%
48.90%

4.55%

12.12%
1.09%
5.72%

15.19%
39.80%

3.80%

7.94%
0.70%
6.44%

21.97%
45.16%
3.78%

13.29%
1.13%

5.40%
9.20%

47.89%
4.15%

13.01%
1.06%
5.37%
8.33%

47.79
4.12%

CIFRAS RELEVANTES



GESTIÓN FINANCIERA 

Banco Atlántida logró hacer de 2015, un 
año de grandes resultados financieros, 
confirmando su tendencia creciente y 
sostenible en su actividad comercial, 
obteniendo mayores utilidades y 
consolidando su presencia como una de 
las instituciones líderes y ciertamente la 
de mayor confianza dentro del sistema 
financiero hondureño, tal y como lo 
reflejan el mayor monto de los depósitos 
que reportamos dentro del sistema. Esto 
se explica principalmente por la expansión 
de su oferta de créditos y depósitos en las 
diferentes bancas de atención al cliente, en 
mejores condiciones de mercado y con una 
mayor calidad de servicio. Todo esto tiene 
especial valor, el cual se refleja en un buen 
crecimiento en la cartera de crédito y en la 
captación de depósitos, un aumento en los 
ingresos recurrentes, fortaleció sus niveles 
de capitalización, mantuvo activos de 
buena calidad a través de una gestión de 
riesgos adecuada y se mantuvo como el 
primer  Banco en Honduras  en términos de 
depósitos, el segundo en cartera de 

préstamos y utilidades, también logró 
mantener su posición de mercado en las 
principales cuentas de balance, pero 
incrementando sus  niveles de 
participación.

Así mismo, el Banco ha incorporado 
nuevos productos y servicios de alta 
calidad, que responden a las necesidades 
de nuestros clientes y estableciendo una 
mayor presencia territorial. Cabe señalar 
que estos logros estuvieron acompañados 
del invaluable apoyo y dirección de la 
administración superior que impulsó 
nuevas estrategias, para el crecimiento de 
su actividad comercial, especialmente en 
la oferta de crédito para todos los 
segmentos de clientes y así ayudar a 
reactivar la producción del país, junto con 
una  mejora en la calidad del servicio, 
impulsado por la tecnología de manera 
decidida y que le permite acometer 
importantes inversiones en proyectos de 
transformación e innovación. 



Para Banco Atlántida, el desempeño 
financiero de 2015, ha estado caracterizado 
por un importante esfuerzo de gestión que 
ha permitido mejorar sustancialmente la 
rentabilidad, hasta alcanzar una utilidad 
neta de L704 millones, 5% mayor con 
respecto a la utilidad de 2014. Este 
incremento se debió principalmente  a los 
ingresos totales, que aumentaron en 6.7%, 
apoyado por la constante promoción y 
mejora de sus servicios, así como mayores 
ingresos por servicios y productos 
extraordinarios y una rigurosa contención  
del gasto, sin afectar las inversiones en las 
unidades de negocio destinadas a mejorar 
la calidad del servicio. Banco Atlántida, se 
ubicó en el segundo lugar en utilidades de la 
banca hondureña, concentrando el 17.6% de 
las utilidades de la banca comercial.

Los ingresos financieros continúan 
representando la mayor parte del total  de 
ingresos de Banco Atlántida que en conjunto 
contribuyeron con el 85% de los mismos,  
alcanzando L6,976 millones.  Los 
gastos por su parte, presentaron un 
crecimiento de 6.8%, por una continua 
inversión en tecnología e infraestructura 
destinados a ofrecer el mejor servicio con 
los más altos estándares de calidad.

El margen financiero se ubicó en un 6.04% 
en el 2015, aunque en forma secuencial 
disminuyó en 0.07 pp con respecto al 2014.   
Este comportamiento es atribuible a 
menores  tasas de rendimiento de la 
cartera de créditos y de  inversiones en 
instrumentos gubernamentales. Durante 
el 2015, el Directorio del Banco Central de 
Honduras, implemento una política 
monetaria contraccioncita modificando en 
tres ocasiones la Tasa de Política 
Monetaria (TPM) reduciéndola en 0.75 pp 
hasta ubicarla en 6.25%, sin haber 
modificado los requerimientos de encaje 
en moneda nacional y moneda extranjera, 
provocando que los costos de captación 
del sistema financiero se conservaran en 
niveles altos presionando a la baja las 
tasas activas. En 2015 el indicador de 
Rentabilidad sobre Patrimonio (ROE) fue 
de 13.01% y la Rentabilidad sobre Activos 
Netos (ROA) de 1.06%.2011 2012 2013 2014 2015
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INVERSIONES

INVERSIONES

Inversiones en Moneda Nacional
  Bonos del Estado
  Depósitos Financieros
  Otros
Inversiones Moneda Extranjera
  Bonos del Estado
  Depósitos en el Exterior
  Otros
Total

Saldos Estructura Saldos

2015 2014

Estructura
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24
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0.1
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5
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El Banco Central de Honduras (BCH) como 
parte de la modernización del marco 
operativo para la conducción de la política 
monetaria aprobó en el 2015 las subastas 
diarias exclusivas para el sistema 
financiero con el fin de influir en los niveles 
de liquidez del sistema y de la economía en 
general, provocando un aumento de las 
inversiones en Letras de BCH. En este 
sentido y efecto de un mayor dinamismo 
en el crédito, las inversiones de Banco 
Atlántida alcanzaron L16,821 millones, lo 
que significó un crecimiento de 21.8% sobre 
el saldo de diciembre/14, permitiendo 
mantener su participación en el total de 
activos a un 24%. Los recursos invertidos 
en moneda nacional contabilizan L14,983 
millones (89%) colocados en títulos 
valores emitidos por el BCH incluyendo 

inversiones obligatorias y Bonos del 
Gobierno con un rendimiento promedio de 
6.02%. Las inversiones en moneda 
extranjera suman L1,828 millones 
equivalentes a US$83 millones (11%), 
manejados en bancos del exterior de primer 
orden e inversiones obligatorias y con un 
rendimiento promedio de 2.54%.  El 98.9% de 
las inversiones están concentradas en 
títulos valores cuyo garante es el Estado.
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P R É S T A M O S

Banco Atlántida continuó consolidándose 
como un importante proveedor de crédito en 
el país, en el 2015 siguió siendo un apoyo 
significativo para la inversión y crecimiento 
para muchos sectores, financiando una gran 
diversidad de emprendimientos y proyectos a 
las empresas y personas.  Es por ello que la 
cartera de préstamos llegó casi a los L40 mil 
millones, al cerrar el año con un saldo de 
L39,961 millones, mostrando un incremento 
anual del 10.8%. Este crecimiento de la 
cartera de préstamos, permitió al Banco 
mantener su posición de liderazgo, con una 
participación de mercado de 17.3%.  La 
cartera de préstamos se ha impulsado por la 
estrategia de promoción de una oferta 
integral de productos para la atención de la 
banca corporativa, el segmento de pequeñas 
y medianas empresas, banca de personas y 
vivienda. Nuestra Institución, permanece 
atenta a las oportunidades de mercado; 

mantenemos un otorgamiento constante 
de los proyectos de las personas y 
empresas, sobresaliendo el financiamiento 
de proyectos de energía renovable, de las 
industrias manufactureras, de 
telecomunicaciones, de turismo, así como 
vivienda y construcciones públicas y 
privadas.
                                                                                                                                                                    
Por sector económico, el Banco mantuvo su 
mercado objetivo orientado al crédito para 
las actividades económicas de mayor 
dinamismo bajo las consideraciones 
correspondientes de riesgo, en donde se 
destacan mayores avances en servicios, 
propiedad raíz, comercio y consumo, 
agricultura y la industria y exportación, 
gobierno y financieras, contabilizando 
todos ellos los mayores aumentos; de igual 
forma se mantuvieron los créditos al sector 
vivienda.



Préstamos y Descuentos por Actividad Económica
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Agropecuaria
Industrias y Exportación
Sub-Total
Comercio y Consumo
Sub-Total
Propiedad Raíz
Servicios
Vivienda
Gobierno y Financieras
Total

mantenemos un otorgamiento constante 
de los proyectos de las personas y 
empresas, sobresaliendo el financiamiento 
de proyectos de energía renovable, de las 
industrias manufactureras, de 
telecomunicaciones, de turismo, así como 
vivienda y construcciones públicas y 
privadas.
                                                                                                                                                                    
Por sector económico, el Banco mantuvo su 
mercado objetivo orientado al crédito para 
las actividades económicas de mayor 
dinamismo bajo las consideraciones 
correspondientes de riesgo, en donde se 
destacan mayores avances en servicios, 
propiedad raíz, comercio y consumo, 
agricultura y la industria y exportación, 
gobierno y financieras, contabilizando 
todos ellos los mayores aumentos; de igual 
forma se mantuvieron los créditos al sector 
vivienda.

Dentro de la estructura de los préstamos por 
segmento de banca, la banca de empresas 
consolida el 73% de los préstamos, 20% la 
banca de personas y 2% pymes. Los créditos a 
empresas son el principal componente de la 
cartera y continúan con un gran dinamismo 
registrando una tasa de crecimiento del 11.4% 
equivalente a un incremento absoluto de 
L2,964 millones, seguido por la banca de 
personas que creció en L1,018 millones 
(14.4%).  En comparación a estos segmentos, 
la banca dedicada a PYMEs se redujo en L70 
millones, un 2.4% sobre el saldo reportado a 
final del ejercicio anterior, por repago de 
préstamos y reestructuración de la cartera.

En lo que corresponde a la calidad de los 
activos, Banco Atlántida, aplica los criterios de 
gestión y control del riesgo, valorando 
constantemente la exposición del banco en 
los diferentes aspectos de sus operaciones, no 
solo vinculados con la actividad de 
intermediación, sino también en relación a 
cumplimiento con normas ambientales en las 
facilidades que se otorgan, y aspectos 

sociales y reputacionales de diversa índole.  
En respuesta a esta variedad de riesgos, la 
institución cuenta con políticas que se 
orientan a preservar la solvencia y 
asegurar que la exposición al riesgo se 
mantenga dentro de los criterios que al 
efecto ha fijado la Junta Directiva. Todo ello 
ha impactado en mayor calidad de los 
activos y en niveles de morosidad 
aceptables conforme a cada uno de los 
segmentos de negocios.  Al cierre de 2015 
la cartera vencida representa únicamente 
el 2% del total de la misma. La reserva 
constituida de L2,095.8 millones para la 
absorción de créditos e intereses dudosos 
cubren 295% los créditos vencidos y en 
ejecución judicial, y equivale a más de 2.4 
veces la cartera clasificada en categoría V. 
El 92% de la cartera se constituye en 
categorías I y II; la categoría III se redujo a 
un 4% y las categorías IV y V, se 
mantuvieron en límites aceptables con una 
participación de 2% cada una.  El 
coeficiente de riesgo es de 5.69 % y está 
cubierto en su totalidad. El índice de 
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cobertura de la cartera clasificada representa 
un 5.24%. La reserva requerida asciende a 
L1,926 millones, ampliamente cubierta por la 
reserva constituida de L2,095 millones, y la 
cual representa una suficiencia en exceso de 
un 8.82%, equivalente a L169.8 millones.

Al finalizar el 2015, el Banco manejó un saldo 
de préstamos a partes relacionadas por el 
monto de L1,250.7 millones, equivalente al 
2.9% del total de la cartera de créditos y un 
20.13% de recursos propios; los indicadores 
muestran un margen cómodo en relación al 
límite de 30% sobre capital y reservas que 
establece la ley. 



 DEPÓSITOS 

Banco Atlántida mantiene esa fortaleza que 
se sigue manifestando en el dinamismo de la 
captación de recursos provenientes del 
público que al cierre del año 2015 alcanzaron  
L50,127 millones de depósitos (incluyendo 
L1,606 millones de Bonos Bancatlán),  
logrando crecer a un ritmo interanual  del 
14.5%.
 
El amplio reconocimiento de su nombre, de
la seguridad asociadas con su imagen, el 
desarrollo de promociones, la confianza de 
los hondureños en una Institución que ha 
demostrado a lo largo de más de 102 años la 
solidez, solvencia y seguridad  y la extensa 
red de puntos de servicios, permitieron al 
Banco mantenerse como el mayor captador 
de depósitos del sistema bancario nacional.  
El crecimiento interanual fue apoyado por los 
depósitos a término, destacándose los 
depósitos de ahorro con un incremento de 
L2,820 millones (15%) y subiendo su 
contribución a 43%, seguido por los depósitos 
a plazo que se incrementaron en  L1,911 
millones (11%),  y representando 37.5% de las 
captaciones; los depósitos a la vista crecieron 
en L1,544 millones (24%), representando el 
16%. 

Los Bonos Bancatlán 2011 por un valor de 
L1,606 millones a plazos de 5 y 7 años, 
permanecen estables. Estos constituyen
el 3.2% de las captaciones. El Banco, sigue 
fortaleciéndose en depósitos de ahorro y al 
crecer estos en un 15% mantuvo su 
participación de mercado en 21.4%, el resto 
de los 15 bancos captan el 78.6%.

En la composición por moneda, los 
depósitos en moneda nacional alcanzaron 
L32,757 millones representando 65% del 
total, mientras los depósitos en moneda 
extranjera registran una participación del 
35% al alcanzar L17,370 millones, 
manteniendo el mismo grado de 
dolarización que el 2014.
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PARTICIPACIÓN DE MERCADO
DE LOS DEPÓSITOS DE AHORRO

A DICIEMBRE 2015



OBLIGACIONES BANCARIAS LIQUIDEZ

Se mantiene un adecuado monto de 
liquidez, que se refleja en una excelente 
base de activos líquidos que le permiten 
hacer frente a sus obligaciones de corto y 
largo plazo.  La diversificación de las  
fuentes de fondeo, tanto en términos de 
monto, de moneda, como en plazos y el 
aumento de los activos líquidos,  hacen  
posible que el Banco disponga de los 
recursos apropiados que  le permiten 
continuar creciendo y enfrentar los 
requerimientos  que se presenten, en los 
diferentes plazos y monedas. La relación 
de activos líquidos a depósitos, se mantuvo 
en 48%, igual a 2014. Es de mencionar que 
el Comité de Activos y Pasivos (CAPA) tiene 
como objetivo preservar la solvencia del 
Banco mediante la gestión activa de las 
posiciones estructurales de tipo de interés, 
de cambio y la liquidez global de la 
institución.
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El fondeo de Banco Atlántida se sigue 
acompañando con una adecuada gama de 
opciones de financiamiento, entre las que se 
encuentran la líneas de crédito de los bancos 
de segundo piso y líneas de crédito con bancos 
del exterior y organismos multilaterales, que 
permiten contar con los recursos suficientes a 
los plazos requeridos para las actividades 
productivas que se quieren financiar. En el 2015 
las obligaciones bancarias disminuyeron su 
saldo a L6,665 millones, representando una 
baja de 4% y L278 millones con respecto al 
2014, a medida de que se han ido sustituyendo 
estas obligaciones por la utilización de la 
liquidez directamente generada mediante 
depósitos. En Banco Atlántida, estas 
obligaciones están conformadas en un 52% 
por préstamos contratados en moneda 
nacional, destinados especialmente para 
préstamos de vivienda y sectores productivos; 
y el 47% en moneda extranjera de organismos 
multilaterales y bancos del exterior como IFC, 
BID, Wells Fargo Bank N.A., Citibank, BCIE, y 
otros, concentrados en el financiamiento de 
operaciones comerciales y proyectos de 
energía renovable.



COMPOSICIÓN PATRIMONIAL 

Para el 2015, en forma conjunta hemos
logrado llegar a un capital pagado de 
L5,400 millones, 8% y L400 millones más 
que el 2014. Al consolidar todas las cuentas 
de capital y reservas se alcanzó un 
patrimonio que supera los L6,100 millones, 
presentando un incremento consolidado de  
L404 millones (7.1%) con respecto al mismo 
período del año anterior.  Cabe destacar que 
este nivel de capitalización le permite al 
Banco ofrecer una mayor solidez y 
seguridad a sus depositantes, así como 

impulsar el crecimiento y apoyo crediticio 
a los sectores productivos del país.  El 
coeficiente de adecuación de capital 
sobre activos ponderados por riesgo fue 
de 13.35%, por encima al requerimiento 
establecido por el supervisor de 10%.  El 
valor en libros de la acción al finalizar el 
2015 es de L226.69.  Banco Atlántida 
posee una participación de  mercado de 
16.8%, que lo ubica como el segundo 
banco, pero con el mayor capital 
pagado del sistema bancario.             

Capital
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DIVIDENDOS

 Se mantiene una política sostenible de 
pago de dividendos para sus accionistas, 
es por ello que en abril de 2015, la 
Asamblea General Ordinaria de Accionistas 
de Banco Atlántida resolvió el pago de dos 
dividendos, un dividendo en acciones por 
L400 millones, mediante la capitalización 
de utilidades retenidas  al 31 de diciembre 
2014 y un dividendo en efectivo por L300 
millones de las utilidades retenidas y de la 
reserva legal. De esta manera el Banco 
continuó con su ininterrumpida política de 
distribución parcial de los resultados 
obtenidos para sus accionistas.  



CALIFICACIÓN FITCH

La firma internacional calificadora de riesgo 
Fitch Ratings, otorgó al Banco Atlántida la 
calificación a largo plazo de  A+ (hnd) y a  
corto plazo F1(hnd) con perspectiva 
Estable, calificación que se extiende a 
la emisión de BONOS  BANCATLÁN 2011
con una calificación de A+(hnd).  
Las calificaciones asignadas, 
reflejan la solidez de su franquicia y 
consistente desempeño financiero, así 
como  la fuerte posición de mercado,  la 
amplia base de depósitos que constituye su 
principal fortaleza la cual a su vez brinda un 
potencial amplio para incrementar sus 
negocios cruzados, una adecuada  liquidez, 
moderada rentabilidad y buena 
capitalización. Estos resultados son 
producto de las mejoras en la calidad de la 
cartera, fortalecimiento patrimonial, de la
estabilidad relativa del margen financiero y
el sostenido crecimiento de las captaciones
y colocaciones. 



GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS 



GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS RIESGO DE CRÉDITO 

El riesgo de crédito incluye la gestión, 
seguimiento y recuperación de la cartera 
crediticia del Banco, la administración de la 
Central de Información Crediticia, el manejo 
de la clasificación de cartera, los 
requerimientos de reservas, indicadores de 
mora, límites legales y prudenciales y 
seguimiento a los generadores y no 
generadores de divisas. En el 2015 se aprobó 
la política relativa a la gestión de riesgo de 
crédito. 

Como parte de la capacitación del recurso 
humano, durante el ejercicio 2015 se designó 
personal del área de riesgo para participar en 
el IV Congreso Latinoamericano de Gestión 
Integral de Riesgo. Así mismo, durante el año, 
recibieron los empleados de los diferentes 
departamentos de riesgos del Grupo 
Financiero Atlántida la certificación de Gestión 
de Riesgos en Instituciones Financieras, 
acreditado por el Club de Gestión de Riesgos 
de España y con la colaboración de FELABAN.   

Banco Atlántida, ha venido trabajando a nivel 
de grupo financiero en la gestión integral del 
riesgo, en cumplimiento a las normativas 
vigentes emitidas por el Ente Regulador, 
actualizando sus estrategias y reglamentos 
conforme a los requerimentos que presenta la 
evolución constante de una industria financiera 
globalizada, y realizando mejoras continuas en 
la gestión integral de todos los riesgos, con un 
enfoque preventivo en base a procesos para 
mitigar posibles eventos de riesgo o pérdidas 
que se puedan presentar. 

Dentro de la estructura organizativa del Banco 
como sociedad responsable del grupo 
Financiero Atlántida, se dispone de un equipo 
exclusivamente para la gestión integral de 
todos los riesgos, integrado por:
- Presidente Ejecutivo
- Directores Residentes e Independientes 
- Asesores Regionales
- Vicepresidentes

Los Directores, Presidente Ejecutivo y 
Vicepresidentes integran el Comité de Riesgos, 
el cual es el responsable de la vigilancia de los 
diferentes riesgos a los que está expuesta la 
Institución.



RIESGO DE LIQUIDEZ Y MERCADO RIESGO OPERATIVO

La Sub Gerencia de Riesgo de Liquidez y 
Mercado es la responsable de gestionar este 
tipo de riego y a partir del 1 de abril de 2014 y 
con el apoyo de la empresa consultora ASM 
Risk, quien lleva el control de los calces por 
plazos requeridos por la norma actual de 
liquidez de manera mensual y también están 
en proceso de revisión e implementación del 
modelo avanzado de Riesgo de Liquidez 
estandarizado, que permitirá realizar 
proyecciones y establecer diferentes 
escenarios, para la gestión del Banco. 

En cuanto al riesgo de mercado, las 
operaciones del Banco se apegan a prácticas 
de criterio conservador conforme a las 
directrices internas de la misma institución. 
Las principales políticas y procedimientos de 
los riesgos de Liquidez y Mercado son 
revisados y aprobados por CAPA, integrado 
por funcionarios de alto nivel y experiencia, 
los cuales se reúnen por lo menos una vez al 
mes.

Por su parte, la Gerencia de Estudios 
Económicos periódicamente realiza estudios 
de los sectores productivos del país, para 
brindar soporte a las diferentes bancas en la 
elaboración de su mercado objetivo. También 
elabora estudios respecto a los indicadores 
macroeconómicos y análisis de participación 
de mercado del Banco comparado con el 
Sistema Financiero y otros.

La Gerencia de Riesgo Operativo realizó 
diversas actividades encaminadas a la 
aplicación de la normativa vigente, con la 
finalidad de encauzar las acciones del Banco 
a una mejora continua y minimizar los riesgos 
inherentes de las mismas.



RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS RIESGO TECNOLÓGICO

Se conformó a nivel de grupo Financiero el 
Comité de Tecnología. A nivel de Banco 
Atlántida, en la Gerencia de Seguridad 
Informática se desarrollaron proyectos y 
mejoras que permiten que el Sistema de 
Gestión de Seguridad de Información 
cuente con altos niveles de protección que 
minimizan la exposición a los riesgos de la 
información. 

Adicionalmente, se implementó un proceso 
de concientización sobre la Seguridad de la 
Información y se evaluó la seguridad de la 
plataforma tecnológica que soporta lo 
servicios de clientes. También se brindó 
apoyo en el desarrollo del manual de 
riesgo tecnológico y su metodología, 
además, se actualizaron las siguientes 
políticas: Seguridad de la Información, 
Acceso al Correo Electrónico y  Acceso al 
Correo en Dispositivo Móvil.

Con el objetivo de prevenir que los productos 
y servicios del Banco sean utilizados para 
encubrir recursos económicos provenientes 
de actividades ilícitas, en cumplimiento a 
normas en vigencia y recomendaciones 
internacionales, durante la gestión 2014 el 
área de Cumplimiento, introdujo un enfoque 
basado en gestión de riesgos, realizando su 
mayor esfuerzo en identificar clientes cuyo 
perfil expone al Banco a un mayor riesgo. 

Un factor muy importante para mitigar este 
riesgo y que el Banco ha asumido con mucha 
determinación, es la modificación y 
reforzamiento de la estructura del área 
especializada en el Banco para la Prevención 
de Lavado de Activos y Financiamiento al 
Terrorismo, contratando ejecutivos con 
experiencia significativa sobre la 
administración de requerimientos de 
cumplimiento, elevando a 31 el número total 
del personal dedicado a estas actividades en 
forma exclusiva.

Asimismo, se ha llevado a cabo un proceso de 
reforzamiento de la forma en que se 
comparten las responsabilidades entre las 
diversas areas de negocios y la de 
cumpliminento, y se ha continuando con la 
capacitación de su personal a través de 
diversos programas de certificación nacional 
e internacional. Durante el año 2015 se 
realizaron las siguientes actividades:



GESTIÓN DE NEGOCIOS



BANCA DE PERSONAS 

En el año 2015, Banca de Personas enfocó 
sus esfuerzos en la implementación del 
nuevo modelo comercial aprobado por la  
Administración Superior del Banco, con su 
puesta en marcha en el mes de 
septiembre, hoy en día los Gerentes 
Comerciales, Ejecutivos de Negocios y 
Asesores Comerciales se encuentran 
enfocados en actividades  comerciales y de 
atención al cliente, teniendo así la 
institución más de 300 personas altamente 
capacitadas para el desarrollo de 
relaciones y entrega del mejor servicio a su 
clientela actual y potenciales 
consumidores.

En lo que respecta a gestiones de negocio 
se cumplió en el mes de junio con la 
campaña de ahorros lanzada a finales del 
2014, lográndose los resultados deseados e 
incrementando el portafolio de depósitos 
del Banco, y en consumo se incrementó la 
productividad y resultados en la modalidad 
de créditos a empleados con deducción por 
planilla en empresas. A finales del año 
pasado se realizó el  lanzamiento de la 
propuesta CELEBRA, en donde tanto en 
tarjeta como en el préstamo de consumo 
se obtuvieron resultados muy favorables, 

se posicionó esta oferta en el mercado 
hondureño con notable suceso y 
aceptación por sus accesibles tasas de 
interés, que son las más bajas de 
mercado en donde se reconoce y 
premia la puntualidad de los clientes y 
buen record de pago, oferta que ningún 
otro banco tiene.
 
La administración de riesgos en este 
sector se ha visto mejorada por la 
incorporación de herramientas 
innovadoras, lo cual hoy permite mayor 
agilidad en la generación de facilidades 
crediticias para nuestros clientes.  
De igual manera el nuevo modelo 
definió  mucho más las actividades 
comerciales del negocio de Adquirencia 
en donde se ha logrado un notable 
incremento en la afiliación de 
comercios con puntos de venta (POS) y 
de Agentes Bancarios (ABA), último 
punto en el cual ya se cuentan con más 
de 700 comercios operando en esta 
modalidad.

Adicionalmente, la Fuerza de Venta 
Externa hoy en día se dedica a la 
prospección y promoción de nuevos 
clientes de tarjeta de crédito así como 
de consumo, aprovechándose para 
poder generar más negocios con el 
mismo cliente.



Banco Atlántida sigue contribuyendo al 
progreso de sus clientes de la Pequeña y 
Mediana Empresa, reforzando el equipo 
comercial especializado en este 
segmento y contando con los mejores 
productos y servicios anticipándose a las 
necesidades financieras de este sector. 
En la Banca Pyme se concentraron los 
esfuerzos en la modalidad de 
financiamiento a los proveedores de 
empresas clientes del Banco tanto en el 
sector agroindustrial como de 
producción de lácteos con buen suceso 
que permiten la adquisición masiva de 
nuevos clientes con menor riesgo. 

Se firmaron y renovaron contratos con 
alianzas estratégicas para el apoyo de la 
PYMES, destacando el Convenio con la 
Cámara de Comercio e Industria de 
Tegucigalpa y Lachtosa, incluyendo 
capacitaciones y facilidades especiales 
para estos sectores.

BANCA PYME



BANCA DE EMPRESAS

La estrategia de Banca de Empresas 
durante el año 2015 se enfocó en apoyar a 
los sectores de mayor participación en el 
PIB de Honduras y atender con créditos a 
los empresarios, convirtiéndose esta Banca 
en un soporte ideal para inversión y el 
crecimiento de muchos sectores de la 
actividad económica del país.

Se fortalecieron las unidades de la Banca 
para la Generación de Energía Renovable 
por medio de la Gerencia de Proyectos de 
Energía. En apoyo al medio ambiente el 
94% de la cartera es para financiación de 
proyectos de Energía Renovable en su gran 
mayoría sector hídrico por la gran 
abundancia del recurso a nivel nacional. 
Actualmente la cartera está compuesta por 
11 proyectos de diversas tecnologías, 
logrando financiar 82.9Mw.

El modelo de Atención Banca de Empresas 
(ABE) sigue ofreciendo un trato 
personalizado y eficiente a nuestros 
clientes Corporativos, expandiéndose en 

otras Sucursales y Agencias. La 
Gerencia de Cash Management ha 
seguido innovando y desarrollando 
soluciones diferenciadas para atender 
las necesidades de sus clientes. 

En el 2015 lanzó el  servicio Pago 
Corporativo SWIFT MT101 que ayuda a 
las grandes empresas trasnacionales a 
agilizar los procesos de pagos recibiendo 
instrucciones de pago desde cualquier 
parte del mundo de su casa matriz, 
procesándolas de forma inmediata a 
través de un proceso totalmente 
automatizado. 
 
Con el objetivo de proporcionar una 
excelente experiencia de servicio, la 
Vicepresidencia Ejecutiva de Banca de 
Empresas continúa impulsando la 
estrategia para fortalecer sus áreas de
apoyo comercial, implementando mejores 
prácticas de servicio al cliente las cuales
permitirán simplificar los procesos 
internos y de esta manera dar un valor 
agregado a nuestros clientes.



RECURSOS HUMANOS

En 2015, la Vicepresidencia de Recursos 
Humanos, participó activamente en la 
búsqueda de mejoras y optimización 
continua, implementado nuevas 
metodologías de trabajo, fortaleciendo 
el modelo de gestión de talento 
humano; desarrollando el modelo de 
competencias, sistemas y procesos de 
selección, formación y reconocimiento 
de nuestro personal, alineando a la 
estrategia organizacional, para atender 
de manera oportuna las necesidades y 
demandas del mercado. En este período 
se participó de manera activa en la 
gestión de cambio que significó la 
restructuración del Banco bajo la 
dirección de una empresa consultora. 
Como resultado de la misma, se 
acompañó el proceso de ejecución y 
adaptación del personal al nuevo 
modelo.

 
Banco Atlántida continuó invirtiendo en 
capacitación y desarrollo de su personal 
con el fin de mantener altos estándares 
de productividad, eficiencia, capacidad y 
el desempeño del personal a su máximo 
potencial. Para ello se implementaron 
capacitaciones para 13,900 participantes en 
466 cursos, mejorando la disponibilidad 
para atender los requerimientos de nuestros 
clientes con una mejor calidad de servicio. 

En apoyo a la mejora continua, el Banco 
sigue avanzando en la implementación de 
sus plataformas tecnológicas y de 
seguridad, las que se traducen en el 
fortalecimiento de la cartera de productos y 
servicios. En 2015 se incrementó la 
productividad por empleado a L25 millones 
en cuanto a captación de depósitos y L 21 
millones en el otorgamiento de créditos.

Se continuó con el soporte a la creación de 
nuevas unidades de trabajo y se 
reestructuraron algunas ya existentes, 
generando oportunidades de crecimiento y 
desarrollo profesional a nivel interno de la 
institución.
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Dic. 2015

Total Oficinas 41,228

Total Oficinas
   Agencias
   Cajas Expresas
   Cajas Corporativas
Cajeros Automáticos
Autobancos
   Islas
Kioskos Electrónicos
Agente Atlántida
POS
Usuarios AOL Activos

184
127

17
40

195
25
73
17

776
6,098

33,860

RED DE SERVICIOS

En lo que respecta a la infraestructura 
bancaria, Banco Atlántida, presentó 
avances significativos en el desarrollo de 
todos sus canales de contacto con los 
clientes, siempre con el objetivo de 
mantener una estrecha relación  con ellos y 
de poder ofrecerles comodidad, cercanía y 
flexibilidad cuando el cliente requiera de un 
servicio de su banco.

 Hemos consolidado una de las redes 
financieras más importantes del país, no 
solo en oficinas y autobancos, sino también 
en cajeros automáticos, kioscos 
electrónicos, banca por internet y POS en 
comercios afiliados ubicados 
estratégicamente, y adicionalmente 
contamos con una extensa red de 
Agentes Atlántida para seguir facilitando el 
acceso a la población no bancarizada en 
todo el territorio nacional.  

Cabe mencionar, que el número de clientes 
que realizaron transacciones por internet y 
banca móvil se han incrementado 
significativamente, por lo que estos canales 
se están convirtiendo en la preferencia de 
los clientes y es por ello que en Banco 
Atlántida continuamos mejorando nuestra 
propuesta de banca electrónica y banca 
móvil para que los clientes puedan realizar 
más operaciones con mayor facilidad, 
conveniencia y seguridad.

La estrategia de bancarización continuará 
siendo una prioridad, con el objetivo de 
llegar a un mayor número de hondureños 
con nuestros productos y servicios. 
Continuaremos extendiendo la red de puntos 
de servicio con la apertura de más oficinas 
bancarias y de Agentes Atlántida, llegando 
sin excepción a los diferentes estratos 
socioeconómicos de la población, en todos 
los sectores productivos a nivel nacional.



NUEVOS PRODUCTOS Y SERVICIOS



NUEVOS PRODUCTOS Y SERVICIOS

Consiente que gran parte del éxito 
como institución depende de la 
satisfacción de los clientes se sigue 
distinguiendo por contar con 
procesos automatizados y niveles 
de servicios comprometidos con 
una eficiente entrega, manteniendo 
una mejora continua en todos 
nuestros procesos e innovando 
productos y servicios que no solo 
busquen satisfacer las necesidades 
de nuestros clientes sino ir más allá 
de sus expectativas. Durante el año 
2015 se desarrollaron  los 
siguientes productos y servicios:

PRODUCTOS

Tarjeta de Crédito Celebra. 

Comprometidos a ofrecer los 
mejores beneficios y servicios a 
nuestros Clientes, Banco Atlántida 
ha creado la nueva Tarjeta de 
Crédito Celebra, con la que nuestros 
Clientes pueden obtener realizar con 
mayor tranquilidad las compras 
requeridas en el hogar o en la oficina 
para sentirse con mayor 
tranquilidad y confianza en poder 
financiar su saldo, esto por el gran 
beneficio que tiene nuestra Tarjeta 
de Crédito Celebra del 28% en 
Lempiras y del 20% en dólares, lo 
que le permite a nuestros Clientes, 
un ahorro directo anual de 
aproximadamente la mitad de 
intereses que pagaría con cualquier 
otra tarjeta de crédito del sistema 

financiero de Honduras. Adicional a este 
beneficio de la tasa de interés, la Tarjeta 
de crédito Celebra, puede ser utilizada 
en todas las promociones del Banco 
Atlántida y también participan en el 
programa de lealtad de Mega puntos 
por sus compras realizadas y pagadas 
con su Tarjeta de crédito Celebra.

CONFIANZA

Lanzamiento de garantías recíprocas 
“CONFIANZA”, se inició el 10 de 
septiembre de 2015 una gran alianza 
con la sociedad administradora de 
fondos de garantías recíprocas con el 
fin de ofrecer garantías colaterales a 
aquellos sectores de banca Pyme y 
Vivienda que no cuentan con una 
garantía real para el respaldo de sus 
créditos en la banca privada o que el 
mismo no respalda el 100% de sus 
créditos.

NUEVOS PRODUCTOS Y SERVICIOS



SERVICIOS

Banco Atlántida y Grupo Flores fortalecen más 
de 10 años de relación comercial con el 
propósito de brindar a los clientes de las 
empresas de Grupo Flores herramientas de 
vanguardia, que les permitirá realizar sus 
transacciones de forma cómoda y segura, 
mediante tres canales para realizar pagos: 
Atlántida Online, siendo la banca electrónica 
más poderosa de Honduras, Agentes Atlántida 
Autorizados, que es  la red de agencias y 
autobancos más grande del país. Con estas 
opciones los clientes de Corporación Flores, 
Dimasa Ford, Toyoservicios y Toyopartes 
podrán aprovechar la conveniencia de estas 
opciones que ofrece Banco Atlántida a través 
de su plataforma de servicio para realizar 
pagos de: matrícula, prima, garantía, reservas, 
facturas por servicio de taller, facturas por 
partes y productos automotrices al crédito, 
servicio de mecánica, pintura al crédito, cuotas 
de financiamiento, compra de partes, 
productos automotrices, entre otros. 



Tus Tarjetas de Crédito de Banco Atlántida 
te llevan de vacaciones. 

Que mejor regalo es el de disfrutar las 
compras en familia y adicional a esto, 
poder ser el ganador de uno de los 
paquetes dobles que solamente las 
Tarjetas de crédito de Banco Atlántida te 
pueden ofrecer.
 Esta promoción fue un éxito, debido a la 
aceptación de nuestros Tarjeta-habientes 
a nivel nacional, es por esto que los 
ganadores fueron de vacaciones a 
diferentes ciudades del país. 

PROMOCIONES

Recibe con tus Tarjetas de Crédito y 
Débito de Banco Atlántida un Mega 
descuento del 50% en los Restaurantes 
de Domino’s Pizza. 

Todos los jueves del año 2015 nuestros 
Clientes de Tarjetas de Crédito y Débito 
de Banco Atlántida, recibieron un Mega 
descuento del 50% en el Menú principal, 
al pagar con sus tarjetas de Banco 
Atlántida. 



Día de San Valentín. 

Tus Tarjetas de Crédito y Débito de Banco 
Atlántida ofrecieron Mega descuentos de 
hasta un 50% al pagar con tus Mega 
puntos de tus Tarjetas de crédito y hasta 
un 25% al pagar tus compras en el mes del 
amor y la amistad con tus Tarjetas de 
Crédito y Débito del Banco

Día de la Madre.

Porque el amor de las Madres es 
invaluable, así fueron los Mega 
descuentos que Banco Atlántida con 
sus tarjetas de Crédito y Débito 
ofrecieron a nuestros Clientes al 
pagar todas las compras en diferentes 
comercios participantes. Los Mega 
descuentos fueron de hasta un 70% al 
pagar con Mega puntos y hasta un 
35% al pagar al contado con sus 
Tarjetas de Crédito y Débito.



Back to School. 

Porque este regreso a clases es muy 
importante para nuestros hijos, tus 
Tarjetas de Crédito y Débito del 
Banco  te ofrecieron Mega 
descuentos de hasta un 50% al 
pagar todas tus útiles escolares en 
los diferentes comercios 
participantes. De igual forma los 
Clientes tuvieron la facilidades de 
obtener un Extra financiamiento de 
Cero interés para pagar todas estas 
compras.

Promoción Préstamos Celebra

En julio 2015 inicia la gran promoción para 
“Préstamos Personales Esto es Celebrar” con 
condiciones preferenciales hasta 60 meses 
plazo para libre destino.

Con estas condiciones especiales se abre la 
brecha para que todas las personas naturales 
económicamente activas con antigüedad 
laboral de 6 meses para empresa privada y 2 
años en empresa pública, puedan optar a un 
préstamo con la tasa más baja del sistema 
financiero.

Siendo un éxito esta promoción, Banco 
Atlántida decide prolongar la promoción para 
que los hondureños a nivel nacional siguieran 
celebrando con estas condiciones especiales   
hasta diciembre de 2015.



PYME Inversión Navideña 

Se inicia el 11 de septiembre del 2015, 
dirigida para los destinos de capital de 
trabajo, con el fin de que nuestros 
clientes inviertan en compra de 
inventarios para la época de navidad. 
Orientada a clientes nuevos y existentes 
se aprobaron condiciones especiales de 
financiamiento.
En base a los excelentes resultados la 
promoción fue extendida hasta el 31 de 
diciembre de 2015 y se adicionó el destino 
de inversión fija con plazos de hasta 60 
meses.

No te envío solo dinero madre, te envió 
todo mi amor 

Banco Atlántida, líder en Remesas 
Familiares, realizó la sensacional 
promoción de un millón de lempiras en 
premios al instante con el sorteo de cinco 
grandes premios de L 100,000 cada uno en 
la cual los clientes que cobraron sus 
remesas a través de la extensa red de 
agencias y Agentes Atlántida a nivel 
nacional, tuvieron la oportunidad 
de ganar premios al instante y además 
automáticamente participaron en el gran 
sorteo final. En total, la promoción ofreció 
L 1, 500,000 en premios en efectivo.



Acorta distancias con Remesas Atlántida

Se lanzó la fabulosa promoción de 
diez grandes premios de L 50,000 cada 
uno y 20 tabletas, en la cual los clientes 
que cobren sus remesas a través de la 
extensa red de agencias y Agentes 
Atlántida a nivel nacional, tuvieron la 
oportunidad de ganar estos 
sensacionales premios, además de otros 
premios al instante. Dicho sorteo se 
realizó el 10 de febrero del 2016 en la 
agencia principal Plaza Bancatlán en 
Tegucigalpa.



 

En el Grupo Financiero Atlántida, nos 
sentimos comprometidos con la sociedad 
hondureña, por lo que contamos con un 
Plan Estratégico de “Responsabilidad 
Social Empresarial” (RSE). En 2015 
avanzamos en diversos programas que 
nos ha permitido tener un fuerte impacto 
en materia social. Durante el año 
reforzamos nuestras acciones a favor de 
la educación, de la salud, de la 
construcción de viviendas para personas 
de escasos recursos económicos, el arte 
y la cultura. 

Los diferentes proyectos y programas se 
han desarrollado gracias al apoyo de 
nuestros colaboradores, familiares y 
amigos comprometidos con el bienestar 
social en diferentes comunidades del país. 
Las acciones que fundamentan la 
Responsabilidad Social Empresarial de 
Grupo Financiero Atlántida giran en torno a 
la Inversión Social, Voluntariado 
Corporativo y la Educación y Cultura.

PROYECTOS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL



Banco Atlántida su sumó al grupo de 
empresas socialmente responsables que 
conforman la Fundación Convive Mejor, 
donando la cantidad de 2 millones de 
lempiras, los cuales serán parte de los fondos 
destinados para el Proyecto “Parques para 
una Vida Mejor.”

Dicho proyecto tiene como objetivo la 
construcción, rehabilitación y readecuación de 
parques recreativos a nivel nacional. 

BANCO ATLÁNTIDA SE UNE A LA 
FUNDACIÓN CONVIVE MEJOR.

INVERSIÓN SOCIAL



UNE VEZ MÁS LA MAGIA DE TELETÓN NOS 
UNIÓ COMO PAÍS.

Banco Atlántida junto a los miles de 
hondureños que fueron parte de la Lotería 
Online del Amor y el aporte del Grupo 
Financiero Atlántida lograron entregar a 
Teletón L 4,012,700.

  VOLUNTARIADO CORPORATIVO
 
CAMINATA 5K “LA VIDA CON COLOR” EN LA 
CEIBA.

El Voluntariado Corporativo Bancatlan de 
La Ceiba, participó en la Caminata 5K “La 
Vida Con Color” teniendo como objetivo 
principal recaudar fondos para la 
Fundación Hondureña para el Niño con 
Cáncer de esta ciudad.  Mostrando su 
apoyo incondicional, los participantes 
caminaron, corrieron y bailaron en una 
colorida y solidaria mañana. 



MASIVA PARTICIPACIÓN DEL GRUPO 
FINANCIERO ATLÁNTIDA EN LA MIGRATÓN 
2015.

A través del proyecto Amigos del Migrante 
que dirige la Asociación Hondureña de 
Instituciones Bancarias (AHIBA), se realizó 
la segunda Migratón con el propósito de 
beneficiar a familias de migrantes 
retornados. Los fondos recaudados en la 
actividad fueron entregados a dichas 
familias como capital semilla para que 
puedan iniciar su propio negocio.

El Grupo Financiero Atlántida se hizo 
presente en la actividad deportiva a través 
del compromiso y la solidaridad que 
caracteriza a sus colaboradores, quienes 
acompañados de sus familiares y amigos 
participaron en los diferentes circuitos de 
22, 11, 5.5, 1.5 kilómetros y caminata con 
mascotas.



“CORRIENDO POR LA FE Y LA     
ESPERANZA”

Banco Atlántida, sus colaboradores y 
familiares, reafirmaron nuevamente su 
compromiso de solidaridad con los 
hondureños más necesitados, en esta 
ocasión participante en la maratón anual 
del Banco Central de Honduras, 
“Corriendo por la Fe y la Esperanza 2015.”

La maratón que tuvo lugar en la ciudad 
capital se llevó a cabo con la finalidad de 
recaudar fondos para el Proyecto CION, el 
cual consiste en rehabilitar el área de 
Cirugía Oncológica del Hospital General 
San Felipe beneficiando así a los 
pacientes de cáncer que acuden al centro 
hospitalario.



UN TECHO PARA NUESTRAS FAMILIAS 
HONDUREÑAS

A lo largo de más de cuatro años 
consecutivos, Banco Atlántida en alianza 
con la organización Techo Honduras, han 
beneficiado a más de 60 familias a nivel 
nacional a través de la construcción de 
viviendas.  Este esfuerzo ha sido gracias a 
la participación del Voluntariado 
Corporativo conformado por 
colaboradores y ejecutivos de la 
institución bancaria quienes han dicho 
presente en las construcciones en 
diferentes zonas de Tegucigalpa, San 
Pedro Sula y La Ceiba. 

CHIMINIKE Y GRUPO FINANCIERO 
ATLÁNTIDA DEJAN SU HUELLA 

El Centro Interactivo de Enseñanza 
Chiminike organizó su 1ra Carrera “Huellas 
de Líderes” en conjunto con AFP Atlántida, 
la cual fue llevada a cabo el domingo 1 de 
noviembre en conmemoración al 12 
aniversario del Museo. La carrera también 
contó con el patrocinio de Banco Atlántida.



   EDUCACIÓN Y CULTURA

GRUPO FINANCIERO ATLÁNTIDA 
ENTREGA DONATIVO A LA 
ORGANIZACIÓN “NUESTROS PEQUEÑOS 
HERMANOS”

En esta ocasión el Grupo realizó una 
donación de uniformes para 135 niños 
de la Casa Hogar y 184 jóvenes de los 
Centros Vocacionales que apoya esta 
organización. Dichos uniformes fueron 
elaborados por los jóvenes que 
integran el taller de Corte y Confección. 
El monto del donativo para la 
elaboración de los uniformes ascendió 
a más de L.400 mil.



BANCO ATLÁNTIDA Y LA EMBAJADA DE 
ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA ANUNCIAN LA 
PRIMERA CONVOCATORIA PARA LAS BECAS 
FULBRIGHT-BANCO ATLÁNTIDA.

El Señor Embajador de Estados Unidos James 
D. Nealon y el Lic. Guillermo Bueso, Presidente 
Ejecutivo de Banco Atlántida, en compañía del 
Lic. Gilberto Goldstein, Presidente de la Junta 
Directiva y la Sra. Alice Goldstein, anunciaron 
el 27 de febrero 2015, la primera convocatoria 
para solicitudes a las Becas Fulbright - Banco 
Atlántida, que permitirán que jóvenes 
profesionales hondureños estudien en 
universidades estadounidenses.

Banco Atlántida está aportando US$ 
600,000.00 para financiar hasta seis becas en 
el transcurso de los tres años siguientes.

Las Becas Fulbright- Banco Atlántida se 
otorgarán a profesionales hondureños 

interesados en obtener maestría en campos 
relacionados a los negocios, incluyendo 
economía, administración empresarial, 
finanzas y otros. Las Becas Fulbright Banco 
Atlántida se adherirán a los estándares de 
selección y procedimiento del Programa 
Fulbright, coordinado por la Embajada de 
los Estados Unidos en Tegucigalpa.



APRENDIENDO A AHORRAR CON BANCO 
ATLÁNTIDA Y CHIMINIKE MÁS DE 2,500 
NIÑOS Y NIÑAS FUERON PARTE DE ESTA 
INICIATIVA DE EDUCACIÓN FINANCIERA EN 
HONDURAS.

Como parte de la campaña de Educación 
Financiera Atlántida (EFA) y en el marco de 
la celebración internacional Global Money 
Week, Banco Atlántida y Chiminike se 
sumaron a la iniciativa con la actividad 
“Aprendiendo a Ahorrar.” Global Money 
Week, es un momento en el cual 
organizaciones de diversos sectores a nivel 
mundial, pueden trabajar en conjunto a fin 
de promover la educación e inclusión 
financiera.

El lanzamiento de “Aprendiendo a Ahorrar” 
se realizó en las instalaciones de Chiminike, 
dentro de la sala de exhibición del Banco en 
la Ciudad, la cual se transformó en una 
pequeña agencia de Banco Atlántida y 
funciona como el escenario idóneo para 
recrear y aprender sobre la experiencia de 
ahorrar y manejar dinero. 



BANCO ATLÁNTIDA EL GRAN PROMOTOR DE 
LA CULTURA HONDUREÑA CONMEMORA 
PRIMER CENTENARIO DEL NACIMIENTO DE 
DON VÍCTOR CÁCERES LARA (Q.D.D.G).

Banco Atlántida se ha caracterizado a lo 
largo del tiempo por ser la institución que 
más fomenta los valores culturales en 
nuestro país, es por ello que en el marco del 
primer centenario del nacimiento de Don 
Víctor Cáceres Lara (Q.D.D.G), organizó junto 
a diferentes sectores que promueven la 
literatura en Honduras una enriquecedora 
peña y lectura, llevando de la mano a los 
estudiantes de excelencia académica de Del 
Campo School y la Dowal School en su 
recorrido por las diferentes facetas de la 
amplia carrera de Don Víctor Cáceres Lara 
(Q.D.D.G), en las instalaciones del Salón 
Cultural en Plaza Bancatlán



REAFIRMANDO SU COMPROMISO CON EL 
ARTE, BANCO ATLÁNTIDA ENTREGA 
$4,000 AL PRIMER LUGAR DE LA XVI 
BIENAL IHCI 2015.

La artista española residente en Honduras, 
María Pilar Leciñena se hizo acreedora al 
primer lugar en la XVI Bienal de Escultura y 
Cerámica Centroamérica y el Caribe, 
organizada por el Instituto Hondureño de 
Cultura Interamericana (IHCI) por su obra 
“Dibujo en Huelga.”

EXPOSICIÓN ANUAL DEL ESTUDIO DE ARTE 
“CAROLINA CARÍAS”.

Coloridas creaciones mostraron los alumnos y 
alumnas del Estudio de Arte de Carolina Carías, 

quienes año con año engalanan el Salón 
Cultural de Banco Atlántida. Los 
reconocidos maestros de la pintura 
hondureña Francisco Pinto Rodezno, 
Orlando Roque y Santos Arzú Quioto, 
colaboradores activos en este proyecto, 
se dieron cita para acompañar a los 
niños y jóvenes artistas con sus obras, en 
una tarde noche cultural llena de talento 
artístico.

Banco Atlántida, ha respaldado el 
Estudio de Arte de Carolina Carías por 24 
años, a través de más de 33 exitosos 
eventos. Entre estos se destaca además 
la labor social tanto del Banco como del 
Estudio de Arte, apoyando nobles causas 
como la Fundación Hondureña para el 
Niño con Cáncer, Operación Sonrisa, 
Teletón, Fundación Abrigo, Fundación 
Cristo del Picacho, Juana Leclerc, entre 
otras.



     ALIANZAS ESTRATÉGICAS

FIRMA DE CONVENIO BANCO 
ATLÁNTIDA-FUNHOCAM 
“BAILANDO POR LA VIDA 2015” A 
BENEFICIO DE LA MUJER HONDUREÑA.

Banco Atlántida y la Fundación Hondureña 
para el Cáncer de Mama (FUNHOCAM), 
firmaron alianza estratégica con el objetivo 
de impulsar una campaña educativa para 
la prevención del cáncer de mama y 
fortalecer la atención que brinda la 
fundación a mujeres de escasos recursos 
económicos.

La alianza estratégica incluye la 
realización de charlas informativas para 
concientizar sobre la necesidad de 
combatir la enfermedad previniéndola 
con una cultura de vida saludable, con 
detección temprana a través de 
autoexploración y mamografías, y en 
caso de padecerla, buscar atención 
pronta y efectiva para evitar el desenlace 
fatal.

Asimismo, se recaudaron fondos 
mediante actividades como la colocación 
de alcancías en las distintas agencias del 
Banco y la Gran Zumbatón “Bailando por 
la Vida 2015.” Dicha actividad fue la 
antesala del tradicional Carnaval Rosa de 
la Fundación, en donde los participantes 
compartieron momentos de 
esparcimiento y salud, consecuente con el 
estilo de vida que promueve FUNHOCAM.



ESTADOS FINANCIEROS
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